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1. In the case of loss or leakage of personal data at any of ALA affiliates (including possible loss or leakage), 

you should immediately contact ALA compliance team. 

     （Below address reaches multiple members of ALA-CR） 
 

 _ML_ALA_DATA_PROTECTION＠hhc.eisai.co.jp 
 

2. After receiving this notice, ALA-CR will contact the following email address 

 _ML_SEC_INCIDENT@hhc.eisai.co.jp 

 

3. As an exception, in the case of loss or leakage of personal data of EU and UK residents at ALA affiliates, 

each affiliate should immediately contact all of the following email addresses. GDPR requires immediate 

contact within 24 hours after any employee and officer becomes aware of such loss or leakage. 

 

 _ML_GDPR_REPORT@hhc.eisai.co.jp 

 _ML_SEC_INCIDENT@hhc.eisai.co.jp 

（CC） _ML_ALA_DATA_PROTECTION＠hhc.eisai.co.jp 

(Important)  
ALA emergency action in the case of loss or leakage of personal data 
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1. ALAの各販社で個人情報の紛失、漏えい等が発生した場合（または発生したおそれがある場合）には、直ちに
ALA-CRへ連絡すること。（下記は、ALA-CRの複数メンバーに届くアドレス） 

 

    _ML_ALA_DATA_PROTECTION＠hhc.eisai.co.jp 
 

2. 当該連絡を受けたALA-CRから、以下のメーアドレスまで連絡する。 
 

    _ML_SEC_INCIDENT@hhc.eisai.co.jp 
 

3. 例外として、ＥＵおよび英国域内の個人情報について、ALAの各販社で紛失・漏えい等の事案が発生した場合には、
直ちに、各販社から直接以下のすべてのメーアドレスへ連絡する。GDPR対応として、発生を感知後、24時間以内
の報告が必要である。 

 

 _ML_GDPR_REPORT@hhc.eisai.co.jp 

 _ML_SEC_INCIDENT@hhc.eisai.co.jp 

（CC） _ML_ALA_DATA_PROTECTION＠hhc.eisai.co.jp 

（重要）ALA 個人情報紛失・漏えい時の初期対応 



ALA-CR Lead 

Kohei Tamura  k4-tamura@hhc.eisai.co.jp 

 

ALA-CR Personal Data Protection Team 

Kyo Toda    k2-toda@hhc.eisai.co.jp 

Wardhani Fransisca w-fransisca@hhc.eisai.co.jp 

 

Please feel free to contact us at anytime 
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